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Aquesta guia té I'objectiu d’aclarir conceptes basics com les raons
més habituals per les quals es contracta una asseguranca de salut,
quins tipus d'assegurances sanitaries existeixen o els factors que
influeixen en el seu preu, entre d’altres.
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1. Que ofereix una
asseguranca de salut?
Raons més habituals
per contractar-ne una

Quan una persona decideix contractar una assegurancga
de salut, ho fa impulsat per una serie de raons.

A continuacio, t'expliguem els motius més frequents
que porten els ciutadans a optar per aquest tipus de
cobertura:



Raons més habituals per contractar una asseguranca de salut

Amplia llibertat d’eleccié de professional o centre

Les companyies tenen un ampli quadre medic concertat,
habitualment a tot el pais, on podras triar metges, cliniques i
hospitals i, a més, ofereixen assistencia d’'urgencia a I'estranger.

Possibilitat d’adaptar 'asseguranca a les
necessitats i el pressupost de cada cas

Existeixen diferents tipologies d'assegurances de salut que et
proporcionen una amplia diversitat en el servei i en les cobertures.

Flexibilitat

Atesa la possibilitat de triar dins d'un ampli quadre medic, les
assegurances de salut faciliten 'adaptacio de les visites a la
disponibilitat de cada cas particular i a les seves obligacions
professionals i personals.

Accés a altres cobertures

Les assegurances de salut poden oferir cobertures i/o serveis
especials amb certs limits o donar accés a uns preus concertats amb
descomptes. Es el cas dels serveis de salut dental, les cobertures
d’assistencia en viatge o els tractaments de reproduccio assistida.

Accessibilitat

En la majoria dels productes i per a la majoria de les visites,
existeix la possibilitat d'accedir a un especialista sense haver de
ser derivat per un metge de capcalera.

Emfasi en la medicina preventiva

Realitzar revisions periodiques és fonamental per prevenir i cuidar
la salut. Habitualment, les companyies compten amb determinats
programes preventius depenent de l'edat, com proves
cardiologiques, pediatriques, de deteccid de cancer de mama o
de prostata, entre d'altres.
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2. Tipus d’assegurances
de salut

Existeixen diferents tipus d'assegurances de salut en

funcid dels serveis i cobertures que inclouen o de la

manera d’accedir-hi. Es molt important que valoris les

‘(cjeves| necessitats abans de contractar una asseguranca
e salut.



Tipus d'assegurances de salut

1. Asseguranca de quadre medic

Les prestacions de serveis medics i sanitaris es trien dins d'un quadre
de professionals i centres concertats per la companyia asseguradora.

En el mercat s’hi pot trobar aquesta asseguranca:

e Sense copagament: tots els serveis sanitaris del client estan
inclosos en la polissa a canvi del pagament d'una quota, sense
cap altre desemborsament addicional.

« Amb copagament: el client participa en una part del cost de |a
consulta, tractament o acte.

e Amb férmules mixtes.

2. Asseguranca de reemborsament de
despeses mediques

El client accedeix a un quadre medic concertat per la companyia
sense haver d’abonar cap cost addicional. També pot acudir
lliurement a qualsevol metge o centre medic que no formi part del
quadre concertat per 'asseguranca, pero ha d’abonar el cost de
I'acte medic perque després 'asseguradora reemborsi 'import,
d’acord amb els limits establerts en la polissa.

3. Asseguranca de visites i proves mediques

Aquesta asseguranca de salut cobreix les visites mediques i
a especialistes, aixi com les proves diagnostiques, pero deixa
excloses les despeses derivades d’'una hospitalitzacié o una cirurgia.
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3. Aspectes a

tenir en compte a
I'hora d’escollir una
asseguranca de salut

Triar una asseguranga o una altra comporta un preu
| una serie de serveis i cobertures determinats. Els

sengents conceptes t'ajudaran aOFoder valorar les

diferents assegurances de salut del mercat i triar la
que s'adapta millor a les teves necessitats.



Aspectes a tenir en compte a I'hora d’escollir una asseguranca de salut

1. Cobertures

Les garanties i els serveis que ofereix I'asseguranca.
Cal doncs:

« Coneixer la modalitat de 'asseguranca: el quadre medic, si és
de reemborsament de despeses, si té les especialitats i proves
especifiques incloses, si hi ha exclusions, etc.

» Saber sila polissa contempla la possibilitat de cobertures
addicionals, com la cobertura dental; si hi ha serveis als
quals es pot accedir a preus especials, com tractaments de
reproduccid assistida, salut emocional (psicologia) o cirurgies
de correccio visual, 0 bé si hi ha cobertures preventives com
determinades revisions periodiques, entre d’altres.

« Coneixer quines carencies hi ha, és a dir, els intervals de temps
prefixats i comptats des de la data d'efecte en els quals no sén
efectives algunes cobertures de I'asseguranca de salut.

2. Professionals i centres

El guadre medic i centres assistencials als quals es pot
acudir. Es important conéixer:

« Silasseguranca és de quadre medic concertat o bé si
contempla la lliure eleccid via reemborsament de despeses.

o L'amplitud del quadre medic i consultar-ne els de la poblacié
de residencia o properes.

e Quins centres hospitalaris 0 medics estan concertats per la
companyia.

o Sidisposadiassistencia en viatge internacional en cas de
necessitat.



Aspectes a tenir en compte a I'hora d’escollir una asseguranca de salut

3. Primes

Limport que es paga per I'asseguran¢a, normalment de
periodicitat mensual. Cal saber:

« Silapolissaés o node copagament (si hi ha unimport a pagar
per cada acte medic realitzat).

e Enelmoment de contractar, si s'apliquen descomptes per
nombre de membres d’'una mateixa familia o si forma part
d’'una campanya comercial —en aquest cas, cal saber si aquest
descompte es manté o si es perd en la renovacio.

« Elsfactors que afecten la prima de renovacié anual de
'asseguranca (canvis d’edat, incorporacié de noves cobertures,
aplicacié de noves tecniques, actualitzacio dels costos dels
serveis, etc.).

4. Copagaments

Pagament addicional que s’assumeix per cada us d'un servei
medic i que s’afegeix a la prima.

Els copagaments permeten poder pagar una prima més baixa si
no esperes fer servir gaire 'asseguranca, pero recorda que les
malalties i els accidents sén imprevisibles.

Informa’t sobre els copagaments i assegura’t de disposar
d’una llista detallada de preus per servei, ja que poden variar
entre companyies, aixi com si hi ha un limit per anualitat.

Els copagaments també estan subjectes a actualitzacions.
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Aspectes a tenir en compte a I'hora d’escollir una asseguranca de salut

5. Reemborsament

La devolucid, normalment parcial, de les despeses
mediques en aquelles modalitats d’assegurances que
contemplen poder acudir a metges o centres no concertats.

Aix0 permet visitar professionals fora de la xarxa de
I'asseguradora i rebre la devolucié d'un percentatge elevat de les
despeses. Si t'interessa aquesta opcio, és important saber quins
son els percentatges de reemborsament i els seus limits tant per
acte medic com globalment i per anualitat.

6. Condicions

Clausules que regulen que inclou la polissa de salut, que
n’esta exclos, com s’accedeix als serveis i altres aspectes.

Es essencial saber les condicions de la polissa, aixi com la forma
d’accedir als serveis. Per exemple, un dels beneficis de la sanitat
privada és 'accés directe a especialistes sense passar pel metge
de capcalera, encara que per a algunes proves cal una autoritzacio
previa —els tractaments, les intervencions quirdrgiques i
'hospitalitzacié sempre requereixen autoritzacio.

La majoria de les assegurances cobreix tot el territori nacional

i ofereix cobertura médica per a urgéncies a I'estranger en els
desplacaments temporals amb motius de viatges, aixi com altres
cobertures propies de les assegurances d’assistencia en viatge,
com ara despeses de trasllat en cas de problemes de salut.
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Aspectes a tenir en compte a I'hora d’escollir una asseguranca de salut

7. Periodes de carencia

Els terminis que has d’esperar des que es contracta
I'asseguranca per poder accedir a determinats serveis medics
(en general aquells que requereixen autoritzacio previa).

Tingues en compte els periodes de carencia per als parts o certs
tractaments. Aquests temps varien segons I'asseguranca i, de
vegades, alguns d’ells s’eliminen si ja estaves assegurat previament
a una altra entitat i hi ha continuitat entre les dues.

8. Exclusions i patologies preexistents

Els serveis o actes que no estan inclosos en la polissa.

Generalment, son les preexistencies o afeccions que ja es tenen
abans de contractar I'asseguranca.

Per aix0, les companyies solen sol-licitar un qiiestionari de salut
per avaluar les possibles condicions preexistents i proposar
condicions d’'acceptacid.

Es important con&ixer quines malalties o tractaments estan
exclosos de la cobertura.
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Aspectes a tenir en compte a I'hora d’escollir una asseguranca de salut

9. Limits

L'ds maxim de serveis que cobreix la polissa per a
determinats actes, aixi com els imports maxims a
reembossar en aquelles cobertures o modalitats
d’asseguranca que contemplen el reemborsament.

Algunes asseguradores apliquen limits en certs tractaments, com
ara el nombre de sessions en rehabilitacid, el cost de les protesis
o la durada d’alguna hospitalitzacid. Revisa aquests limits amb cura.

10. Altres consideracions

e Enelmomentde la contractacio, amb caracter general, s’haura
d’emplenar un qliestionari de salut per tal que la companyia
valori les condicions d’acceptacio.

o Cal que lacompanyia faciliti al maxim els tramits
administratius, agilitzant la feina del metge i del pacient.

« Enlamajoriade les polisses, el preu esta directament
relacionat amb les prestacions que s’hi ofereixen. A les
assegurances de baix cost, cal llegir amb atencié que s'’hi
ofereix i quines cobertures es limiten.

13
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4. Factors que
influeixen en el preu
de la polissa d'una
asseguranca de salut

Es habitual veure al mercat una alta varietat de preus en
assegurances de salut. Principalment, el preu va lligat als
serveis i cobertures que ofereix la polissa. No obstant
aixo, hi ha altres factors que és important coneixer.
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Factors que influeixen en el preu de la polissa d’'una asseguranca de salut

El nivell de proteccio o garanties contractades

Existeixen modalitats d’assegurances de salut més basiques en les
quals esta inclosa I'assistencia medica, pero no I'hospitalitzacid ni
les intervencions. Aquests productes tenen preus més assequibles.

L'edat

Tant els bebes com les persones d’edat avancada tenen més
probabilitats de necessitar serveis medics. Per tant, aquest és un
factor que influeix en el preu.

Els copagaments

Es una quantitat de diners que els usuaris d’algunes polisses
han d’abonar quan utilitzen un servei medic. Les companyies
acostumen a oferir productes de salut amb copagament que
ajuden a reduir el cost de I'asseguranca.

El nombre d’assegurats (férmules “familiars”)

Es habitual en moltes companyies oferir descomptes per nombre
d’assegurats si pertanyen a la mateixa unitat familiar.

El codi postal o lloc de residencia
Es un factor que habitualment influeix a I'hora d'establir la prima de

'asseguranca, ja que els costos assistencials poden diferir d'unes
provincies o zones a unes altres.

15
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O. Preguntes
freqlients sobre les
assegurances de salut

Existeixen molts tipus i ofertes d’'assegurances de salut i,

a I'hora, de valorar-ne la contractacié o de comparar una
amb una altra, és habitual que apareguin certs dubtes

O preguntes sobre la seva terminologia o condicions.

A continuacid, donem resposta a les preguntes més
frequents sobre les assegurances de salut.
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Preguntes freqiients sobre les assegurances de salut

Haig de sotmetre’'m a un reconeixement medic
per contractar I'asseguranca?

No. En general, només cal respondre un gliestionari de salut, pero
alguna companyia el pot realitzar a partir d'una determinada edat.

Puc contractar una asseguranca de salut si tinc
una malaltia?

Si, perd dependra de la patologia declarada i de la companyia.
No obstant aix0, la companyia pot sollicitar informes medics
addicionals per avaluar el risc i, un cop revisada la informacio,
I'entitat asseguradora pot optar per acceptar la contractacia,
proposar una exclusid o limitacio especifica per a la malaltia
preexistent, o bé denegar la sollicitud.

De quée depeén el preu d’una asseguranca de salut?
Principalment, el preu de I'asseguranca depen de:

e Elcopagament o modalitat de 'asseguranca.

e Les cobertures contractades i el nivell de proteccid.
e Ledat.

o Elcodipostal de residencia.

e Elnombre d'assegurats.

Per poder comparar el preu entre assegurances, €s important tenir

en compte tots els factors. Des de Medicorasse, posem a la teva
disposicio un assessor personal per analitzar les teves circumstancies
i proposar-te les opcions que s'adapten a les teves necessitats.

Hi ha una edat maxima per contractar la teva
asseguranca medica?
Si, habitualment entre 65175 anys, pero depen de cada companyia.

Alguna la limita als 60 anys a menys que es tracti d'una unitat familiar
amb membres més joves.
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Preguntes freqiients sobre les assegurances de salut

Tinc una asseguranca en una altra companyia.
Si em canvio, puc accedir a totes les
prestacions des del primer dia?

Es important assessorar-te bé amb professionals del sector abans
de canviar de companyia. Les asseguradores solen contemplar

la possibilitat d’eliminar alguns o tots els periodes de carencia
quan 'assegurat prové d'una altra companyia i les cobertures

eren similars. Per aixo, el més habitual és que exigeixin que la

nova alta es produeixi el diaimmediatament posterior a la baixa
de l'anterior companyia i que les cobertures de I'asseguranca de
procedencia siguin equivalents a 'asseguranca que es contractara.

Que és el periode de carencia?

Es el termini que has d'esperar des que es contracta I'asseguranca
fins a poder accedir a determinats serveis medics (en general
aquells que requereixen d'una autoritzacio previa). Aquest temps

sol variar segons el tipus d'acte i habitualment s'eliminen —tots o en
part — acreditant que estaves assegurat previament a una altra entitat
amb unes cobertures similars i hi ha continuitat entre les dues.

Que és el copagament?

Es una quantitat de diners que hauras de pagar cada vegada que
utilitzis un servei medic i que és addicional a la prima mensual.

Els copagaments acostumen a variar segons el tipus d’'acte i entre
companyies i poden tenir un limit per anualitat. AQuesta modalitat
de contractacio ajuda a reduir el cost de 'asseguranca de salut.

Quan doni a llum, el meu fill estara cobert?

Si. Si el part ha estat cobert per la polissa, en néixer el nado

té cobertura a I'hospital o clinica durant els primers dies, pero
després sera necessari incloure’l en la polissa si es vol que estigui
assegurat. Caldra fer-ho dins del termini fixat per la companyia
perque la inclusio es realitzi sense valoracié de questionari medic
i sense aplicacio de carencies.
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Preguntes freqiients sobre les assegurances de salut

Si no hi ha copagament ni carencies, hi ha alguna
limitacid o exclusié ala polissa?

Si. Fins i tot en assegurances de salut sense copagament i sense
carencies, hi ha limitacions o exclusions de caracter general i
especifiques de cada garantia. Aquestes venen establertes en la
polissa.

Si 'asseguranca de salut no té copagament, vol
dir que tots els serveis estan coberts?

No. La cobertura especifica d'una asseguranca de salut depen
dels termes i les condicions de la polissa. Cada producte té una
llista d’actes, tractaments i procediments coberts i les seves
exclusions, i amb caracter general aquells actes que no figuren
expressament com inclosos no estan coberts.

Puc perdre el dret alaindemnitzacié o ala
cobertura?

Pots perdre el dret a indemnitzacid o a la cobertura si comets un
frau o ocultes informacic a 'asseguradora al contractar. Per aixo, €s
important que responguis veragcment al qliestionari que et facin en
el moment de la contractacid, per tal que puguin avaluar el teu estat
de salut i determinar les condicions d’acceptacio.
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Preguntes freqiients sobre les assegurances de salut

Si soc autonom o si tinc unaempresai he
contractat una asseguranca de salut, me’n puc
deduir el cost a la declaracié de la renda?

La regulacio actual de 'asseguranca de salut permet que els
autonoms i les empreses gaudeixin d'importants avantatges fiscals.

Si ets autonom en regim d’estimacio directa, la teva asseguranca
de salut té la consideracio de despesa deduible. Podras deduir-
te les primes de I'asseguranca tant per a la teva propia cobertura
com per a la del teu conjuge i fills menors de vint-i-cinc anys que
hi convisquin i que, a més, no percebin ingressos superiors als
establerts a la llei.

El limit maxim de deduccio sera de 500 € I'any per cadascuna de
les persones esmentades anteriorment i de 1.500 € per cadascuna
d'elles amb discapacitat (tant del prenedor de I'asseguranca com
de I'assegurat).

Les empreses 0 negocis subjectes a 'impost de societats es
poden deduir el 100 % de la despesa abonada per 'empresa en
concepte d'asseguranca medica per als seus empleats com a
despesa social a la declaracid de 'impost de societats.

Com puc saber quina polissa és la millor per a mi?

Hi ha molta oferta d’assegurances de salut. Per tant, per triar la que
millor s'adapta a les teves necessitats, €s important entendre les
cobertures que ofereix, els costos i les condicions de la polissa
per poder prendre una decisid informada. A Medicorasse, com

a experts en assegurances de salut, analitzem la teva situacid i
t'assessorem per trobar 'asseguranca de salut que millor s'adapti a
les teves necessitats.
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A Medicorasse som conscients de la complexitat
que pot suposar contractar una asseguranca de salut
que s'adapti a les teves necessitats.

Com a especialistes en assegurances de salut,
disposem d'un equip d'assessors que t'atendran
personalment per fer una avaluacio gratuita de les
teves necessitats i t'aconsellaran 'opcid que millor
s'adapti a tu.

Som una corredoria especialitzada.

Disposem d’'un ampli ventall de productes de salut.
Treballem amb les companyies liders.

Et donem accés a productes exclusius.

T'oferim condicions especials.

Sol-licita més informacié sense compromis i t'assessorem.

Vull més informacio

També pots accedir al nostre cotitzador online, que t'oferira
de forma automatica diverses opcions d’asseguranca de salut
segons les teves caracteristiques.

Visita el cotitzador
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